
Règlement intérieur et informations de départ « Villa Eviva » 

 

Chers invités, 

Nous avons construit ce logement de vacances avec beaucoup de travail acharné, 
d'efforts et d'attention aux détails. Nous souhaitons maintenir la qualité de notre offre à 
un niveau élevé sur le long terme et attachons une grande importance à ce que tous les 
clients se sentent à l'aise du début à la fin de la saison. Par conséquent, nous vous 
demandons de traiter votre location de vacances avec le même respect que vous le 
feriez pour votre propre maison. Vous jouez un rôle clé en veillant à ce que nous 
puissions vous offrir, à vous et aux autres invités, un logement temporaire de qualité à 
long terme. 

Veuillez ne pas considérer notre règlement intérieur comme des instructions, mais 
plutôt comme un guide pour une coexistence harmonieuse. Si quelque chose n'est pas 
clair ou si vous manquez quelque chose, n'hésitez pas à nous contacter. De cette façon, 
les malentendus peuvent être évités dès le départ. Veuillez vous assurer que vos 
compagnons de voyage connaissent et respectent également le règlement intérieur. 

Même si le soleil vous y incite, le mobilier intérieur doit rester à l'intérieur de la maison 
et ne pas être déplacé ou déplacé à l'extérieur. Pour éviter tout dommage, nous vous 
demandons de ne pas déplacer le mobilier et d'éviter d'entrer avec des chaussures de 
ville. 

 

Dommage 

Personne n’endommage intentionnellement les choses, mais les choses peuvent se 
briser dans le feu de l’action. Une grande partie de notre vaisselle provient de la poterie 
Asomatos . Ainsi, en cas d'incident, un remplacement peut être organisé directement 
ici. Dans tous les cas, nous vous demandons de nous informer rapidement de tout petit 
incident. Cela permet de remplacer immédiatement tout ce qui est cassé pour les 
prochains invités. 

 

Sécurité et devoir de diligence 

La porte de l'appartement de vacances doit toujours être verrouillée avec une clé 
lorsque vous quittez la maison. N'oubliez pas de fermer les fenêtres lorsque vous quittez 
le logement de vacances afin d'éviter les effractions et les dégâts causés par la tempête. 

  



Manipulez l’énergie avec précaution 

La durabilité et la protection de l’environnement jouent pour nous un rôle majeur. Nous 
vous demandons donc d'utiliser l'eau et l'électricité avec parcimonie. Assurez-vous 
d'éteindre les lumières, la climatisation et tous les appareils électroniques lorsque vous 
quittez la maison. 

 

Utilisation de la cuisine 

Le plus important à l'avance : par mesure de sécurité, le gaz de la cuisinière à gaz doit 
toujours être coupé après utilisation. 

Puisqu'une cuisine sale ne fait sourire personne, merci de ne remettre la vaisselle, les 
casseroles et les couverts dans les placards de la cuisine que lorsqu'ils sont propres et 
séchés. Pour éviter les brûlures, les casseroles chaudes et autres objets ne doivent être 
placés que sur des tables ou des plans de travail munis de sous-verres. Une planche à 
découper comme base évite les rayures disgracieuses lors de la découpe de légumes, 
de fruits, etc. Les résidus et croûtes disgracieux dans le four ou sur la surface de la 
cuisinière à gaz doivent être éliminés. Des produits de nettoyage en quantité suffisante 
sont à votre disposition. 

 

Salle de bain et toilettes 

Le plus important à l'avance : aucun papier toilette ne doit être jeté dans les toilettes du 
logement, car cela entraînerait inévitablement des blocages. Merci d'utiliser la poubelle 
pour le papier ou autres produits d'hygiène. 

De même, aucun produit d'hygiène, déchet, restes de nourriture, liquides nocifs, 
graisses ou autres ne doit être jeté ou versé dans la douche, le lavabo ou l'évier de la 
cuisine, car cela pourrait entraîner des blocages désagréables. Ces objets 
appartiennent à la poubelle désignée. 

 

Grillage 

La sécurité incendie en Crète interdit complètement les grillades au charbon de bois ou 
à d'autres flammes nues. Les grillades ne sont donc pas autorisées. 

  



Élimination et tri des déchets 

Puisque nous sommes obligés de trier les déchets et que nous soutenons activement 
cette démarche, nous vous demandons de nous aider. Veuillez trier vos déchets en 
déchets organiques, papier, plastique, déchets résiduels et verre. Des dépôts 
appropriés se trouvent à Mariou, directement à l'entrée de la ville, sur la droite. De 
nouveaux sacs poubelles se trouvent sous l’évier. Veuillez jeter le verre usagé dans le 
conteneur à déchets de verre prévu à cet effet. Vous pouvez également le trouver à 
l'entrée de Mariou . 

  

nettoyage 

Si un accident vous arrive (saleté tenace, liquides sur le sol ou les plans de travail, etc.), 
nous vous demandons de vous en occuper immédiatement. Nous vous demandons de 
laisser l'appartement de vacances balayé à votre départ et de ranger soigneusement 
toute la vaisselle usagée dans les placards. Veuillez éviter les taches de maquillage 
difficiles à enlever sur les serviettes et le linge de lit. 

 

Utilisation de la piscine et de l'espace extérieur 

L'utilisation de la piscine est à vos propres risques. Pour votre propre sécurité, seules 
des assiettes en plastique peuvent être utilisées à la piscine. Si vous sautez dans la 
piscine, vous auriez dû d’abord vous doucher. La douche extérieure doit toujours être 
utilisée sans savon ni gels douche. 

 

Serviettes de plage/serviettes à main 

Il y a suffisamment de serviettes de plage disponibles, nos serviettes doivent donc 
rester dans la maison. 

 

Rembourrage pour mobilier d'extérieur 

Les coussins pour transats et chaises sont dans les cartons étiquetés. Veuillez remettre 
uniquement des coussins secs dans les cartons. 

 

Invités pour la nuit 

Si vous avez des visiteurs pour la nuit pendant votre séjour, nous vous demandons de 
vous arranger à l'avance. Les personnes non signalées ne sont pas autorisées à passer 
la nuit dans le logement. 



Internet/Wi-Fi 

L'utilisation d'Internet est gratuite pour vous, mais vous le faites à vos propres risques. 
Veuillez noter nos conditions d'utilisation du WiFi invité. 

 

Fumeur 

Il est interdit de fumer dans la maison. Cependant, vous pouvez les utiliser à l'extérieur, 
par ex. B. fumer sur le balcon ou la terrasse. Veuillez jeter tous les mégots de cigarettes 
selon les règles connues. Des cendriers sont disponibles. 

 

Animaux de compagnie 

Les animaux sont les bienvenus dans notre maison sur rendez-vous et inscription 
préalable. Cependant, par égard pour les clients sans amis à quatre pattes, les animaux 
doivent rester à l'étage inférieur. Et pas sur les canapés non plus. Les excréments de 
votre animal dans le jardin ou aux alentours des appartements de vacances doivent être 
éliminés immédiatement. 

 

Porte de la ferme 

Par un portail de ferme ouvert, les moutons peuvent entrer librement dans la propriété 
et manger nos fleurs ou se perdre. Leurs chiens de berger peuvent également grogner 
contre les invités. Pour éviter cela, la porte de la ferme doit toujours être verrouillée. 

 

eau potable 

L'eau du robinet n'est pas de l'eau potable. 

 

Clé 

Merci de ne pas donner les clés. Veuillez nous informer immédiatement si vous perdez 
vos clés. Veuillez comprendre que nous devons facturer des frais de remplacement en 
cas de perte. 

 

Responsabilité 

Le propriétaire n'est pas responsable des objets de valeur des invités. 



Règles de la maison 

Si des réparations/services sont nécessaires (plombier, jardinier, etc.), il peut être 
indispensable que le propriétaire ou le prestataire pénètre dans le logement de 
vacances pendant votre séjour. Bien entendu, nous annoncerons, si possible, l'entrée 
dans le logement ou la propriété à l'avance et en discuterons avec vous. 

La piscine est nettoyée quotidiennement. Il n’y a pas de pré-inscription pour cela. 

 

Arrivée et départ 

Veuillez ne pas vous enregistrer avant 16 heures le jour de votre arrivée et quitter le 
logement de vacances avant 10 heures le jour du départ. 

 

Check-list avant le départ 

• Bouteille de gaz fermée 
• Fermez la fenêtre 
• Videz le réfrigérateur et laissez la porte ouverte 
• Laissez la porte du lave-linge et du sèche-linge ouverte 
• Remettre les meubles et objets à leur place d'origine 
• Signalez tout dommage 
• Housses de siège retournées dans les cartons 
• Laisser la cuisine et la vaisselle propres 
• Éteignez tous les appareils électriques 
• Éteignez les climatiseurs et les lumières 
• Jetez tous les déchets 
• Suspendre le linge mouillé 
• Vérifiez tous les objets privés et emportez-les avec vous 
• Ouvrez ou relevez toutes les moustiquaires mobiles 
• Verrouillez la porte d'entrée et remettez la clé dans le coffre à clés 
• Fermez le portail de la cour 

 

Merci d'avance. Nous vous souhaitons un agréable séjour dans votre logement 
temporaire ! 

 

Vos hôtes 

 


