Huisregels en vertrekinformatie “Villa Eviva ”

Beste gasten,

We hebben deze vakantieaccommodatie met veel hard werk, inspanning en aandacht
voor detail gebouwd. Wij willen de kwaliteit van ons aanbod op de lange termijn op een
hoog niveau houden en hechten er veel waarde aan dat alle gasten zich van het begin tot
het einde van het seizoen op hun gemak voelen. Daarom vragen wij u uw vakantiewoning
met hetzelfde respect te behandelen als uw eigen huis. Jij speelt een sleutelrol om
ervoor te zorgen dat wij jou en andere gasten op de lange termijn een mooie tijdelijke
woning kunnen bieden.

Beschouw onze huisregels alstublieft niet als instructies, maar eerder als een gids voor
harmonieus samenleven. Mocht er iets onduidelijk zijn of mist u iets, neem dan gerust

contact met ons op. Zo kunnen misverstanden vanaf het begin worden vermeden. Zorg
ervoor dat uw medereizigers de huisregels ook kennen en naleven.

Hoezeer de zon u hiertoe ook verleidt, de binneninrichting moet in het huis blijven en
niet naar buiten worden verplaatst of verplaatst. Om schade te voorkomen, vragen wij u
de inrichting niet te herschikken en niet met straatschoenen naar binnen te gaan.

Schade

Niemand beschadigt opzettelijk dingen, maar dingen kunnen kapot gaan in de hitte van
het moment. Een groot deel van ons servies is afkomstig van aardewerk Asomatos .
Daarom kan in geval van een ongeluk hier direct een vervanging worden geregeld. Wij
verzoeken u in ieder geval om kleine ongelukjes direct aan ons te melden. Hierdoor is
het mogelijk om wat kapot is direct te vervangen voor de volgende gasten.

Veiligheid en zorgplicht

Bij het verlaten van het huis moet de deur van het vakantieappartement altijd met een
sleutel worden afgesloten. Vergeet bij het verlaten van het vakantieverblijf niet de ramen
te sluiten om inbraak en stormschade te voorkomen.



Ga zorgvuldig om met energie

Duurzaamheid en milieubescherming spelen voor ons een grote rol. Wij vragen u
daarom spaarzaam om te gaan met water en elektriciteit. Zorg ervoor dat u de lichten,
de airconditioning en alle elektronische apparaten uitdoet wanneer u het huis verlaat.

Gebruik van de keuken

Het belangrijkste vooraf: voor de zekerheid moet het gas voor het gasfornuis na gebruik
altijd worden uitgeschakeld.

Omdat een vieze keuken niemand een glimlach op het gezicht tovert, zet u borden,
potten en bestek pas weer in de keukenkastjes als deze schoon en gedroogd zijn. Om
brandwonden te voorkomen mogen hete pannen en andere voorwerpen alleen op tafels
of werkbladen met onderzetters worden geplaatst. Een snijplank als basis voorkomt
lelijke krassen bij het hakken van groenten, fruit etc. Lelijke resten en korsten in de oven
of op het oppervlak van het gasfornuis moeten worden verwijderd. Er zijn voldoende
schoonmaakproducten voor u beschikbaar.

Badkamer en toilet

Het belangrijkste vooraf: er mag geen toiletpapier in de toiletten van de accommodatie
worden gegooid, omdat dit onvermijdelijk tot verstoppingen leidt. Gebruik de prullenbak
voor papier of andere hygiéneproducten.

Ook mogen er geen hygiéneproducten, afval, etensresten, schadelijke vloeistoffen,
vetten en dergelijke in de douche, wastafel of gootsteen worden gegooid of gegoten,
omdat anders onaangename verstoppingen kunnen ontstaan. Deze spullen horen in de
daarvoor bestemde afvalcontainer.

Grillen

De brandveiligheid op Kreta verbiedt het grillen met houtskool of ander open vuur
volledig. Grillen is daarom niet toegestaan.



Afvoeren en scheiden van afval

Omdat wij verplicht zijn afval te scheiden en dit actief ondersteunen, vragen wij u om
ons te helpen. Scheid uw afval in gft, papier, plastic, restafval en glas. Geschikte
afvoermogelijkheden vindt u in Mariou, direct bij de ingang van de stad, aan de
rechterkant. Onder de gootsteen vind je nieuwe vuilniszakken. Gooi gebruikt glas weg in
de daarvoor bestemde glasafvalcontainer. Deze vind je ook bij de ingang van Mariou .

schoonmaak

Als u een ongelukje overkomt (hardnekkig vuil, vloeistoffen op de vloer of werkbladen,
enz.), vragen wij u dit onmiddellijk te verhelpen. Wij verzoeken u bij vertrek het
vakantieappartement bezemschoon achter te laten en alle gebruikte vaat weer netjes in
de kasten terug te zetten. Vermijd moeilijk te verwijderen make-upvlekken op
handdoeken en beddengoed.

Gebruik van zwembad en buitenruimte

Gebruik van het zwembad is op eigen risico. Voor uw eigen veiligheid mag er bij het
zwembad uitsluitend gebruik gemaakt worden van plastic serviesgoed. Als je in het
zwembad springt, had je eerst moeten douchen. De buitendouche dient altijd zonder
zeep of douchegel gebruikt te worden.

Strandhanddoeken/handdoeken

Er zijn voldoende strandlakens aanwezig, dus onze handdoeken dienen in het huis te
blijven.

Bekleding voor tuinmeubilair

Kussens voor ligstoelen en stoelen bevinden zich in de gelabelde dozen. Gelieve alleen
droge kussens terug in de dozen te doen.

Overnachtende gasten

Mocht u tijdens uw verblijf bezoek ontvangen, dan verzoeken wij u dit vooraf te regelen.
Niet aangemelde personen mogen niet in de accommodatie overnachten.



Internet/wifi

Het gebruik van internet is voor u gratis, maar u doet dit op eigen risico. Houd rekening
met onze gebruiksvoorwaarden voor gasten-WiFi.

Roker

Roken is niet toegestaan in het huis. U kunt ze echter ook buitenshuis gebruiken, b.v. B.
roken op het balkon of terras. Gooi alle sigarettenpeuken weg volgens de bekende
regels. Asbakken zijn aanwezig.

Huisdieren

Huisdieren zijn welkom in ons huis op afspraak en voorafgaande registratie. Uit respect
voor gasten zonder viervoeters moeten de dieren echter op de benedenverdieping
verblijven. En ook niet op de banken daar. De uitwerpselen van uw dier in de tuin of in de
omgeving van de vakantiewoningen moeten onmiddellijk worden afgevoerd.

Poort van de boerderij

Via een open boerderijpoort kunnen schapen vrij het terrein betreden en onze bloemen
eten of verdwalen. Hun herdershonden kunnen ook naar gasten grommen. Om dit te
voorkomen moet de boerderijpoort altijd op slot zijn.

drinkwater

Het water uit de kraan is geen drinkwater.

Sleutel

Geef de sleutels alstublieft niet weg. Indien u uw sleutels verliest, verzoeken wij u dit
direct aan ons te melden. Begrijp alstublieft dat wij bij verlies vervangingskosten in
rekening moeten brengen.

Betrouwbaarheid

De verhuurder is niet aansprakelijk voor waardevolle spullen van de gasten.



Huisregels

Indien er reparaties/diensten nodig zijn (loodgieter, tuinman etc.) kan het noodzakelijk
zijn dat de verhuurder of dienstverlener tijdens uw verblijf de vakantiewoning betreedt.
Uiteraard zullen wij, indien mogelijk, de toegang tot de accommodatie of woning vooraf
aankondigen en met u bespreken.

Het zwembad wordt dagelijks schoongemaakt. Hiervoor geldt geen voorinschrijving.

Aankomst en vertrek

Gelieve op de dag van aankomst niet voor 16.00 uur in te checken en op de dag van
vertrek de vakantieaccommodatie voor 10.00 uur te verlaten.

Controlelijst voor vertrek

e (Gasfles gesloten

e Sluit het venster

e Maak de koelkast leeg en laat de deur openstaan

e Laatde deurvan de wasmachine en droger open staan

e Breng meubels en voorwerpen terug naar hun oorspronkelijke plaats
e Meld eventuele schade

e Stoelhoezen terugin de dozen

e Laatde keuken en de vaat schoon achter

e Schakel alle elektrische apparaten uit

e Schakel airconditioners en verlichting uit

e Gooial het afval weg

e Natwasgoed ophangen

e Controleer alle privéspullen en neem deze mee

e Open of breng alle beweegbare horren omhoog

e Doe devoordeur op slot en stop de sleutel terug in het sleutelkluisje
e Sluit het tuinhek

Bij voorbaat dank. Wij wensen u een prettig verblijf in uw tijdelijke woning!

Uw gastheren



